Escola Secundéria Dr. Manuel Laranjeira

Ano Lectivo 09/10

Programacao das aulas do Ano/ Turma 12¢ M

N° aulas

Disciplina Contetidos Instrumentos de avaliacio . Professor
previstas
Médulo 7: Probabilidades - Teste escrito 28
Matematica - Trabalho escrito Claudia Cadete
Médulo 9: Fungbes de crescimento - Participagao na aula 36
- Fichas de trabalho
Médulo 10: Optimizacdo - Atitudes 36
Médulo 7: Os Jovens e o Consumo - Teste escrito 32
- Trabalho escrito
Inglés Médulo 8: O Mundo do Trabalho - Exposicdo oral 32 Ana Paula Ribeiro
- Participagao na aula
Médulo 9: A Comunicagdo no Mundo Profissional - Atitudes 32
- Autoavaliagdo
Moédulo 10 45 tempos
e Os Lusiadas de Luis de Camoes
e Mensagem de Fernando Pessoa
e Documentario Teste de Compreensao Oral
* Exposigdo B Actividades de Expressao Oral
o Textos de reflexdo
Intervengdes na aula
Moédulo 11 Testes de Leitura Orientad
. ., , estes de Leitura Orientada
Portugués e Felizmente ha Luar de Luis de Sttau Dulce Braz
Monteiro Fichas de Verificagdo da Leitura 25 tempos
e  Documentario .
e C 50 de Int ~ Producao de textos de diferentes modelos de
ancao de Intervencao escrita
e Debate
e Dissertagio Testes de Avaliagdo Escrita
Moédulo 12 30 tempos
e Memorial do Convento de José
Saramago




Entrevista
e Exposi¢ao
o  Curriculum vitae

OGE

Mddulo 9 - Contabilidade para Gestores
1. A contabilidade - nogéo
2. A contabilidade e a empresa:

= Fungles

= DivisOes da contabilidade

Patrimonio Individual

Patriménio da Empresa

Introducdo ao POC:

0w

= Conta: Conceito; caracteristicas e tipos.

= Balango: Nogdo e apresentacao.
Representagdo da conta

Movimentacao das contas

Balancete de verificagao

. Apuramento do resultado liquido

10. Balancete final

11. O Balanco e a Demonstragdo de Resultados

©®NO

Médulo 10 - Analise Econdmico Financeira I
Métodos e técnicas de andlise

Estrutura financeira - Nogao

Graus de exigibilidade e disponibilidade
Equilibrio da estrutura financeira

O Fundo de Maneio

ouhwWNE

= Liquidez geral
= Liquidez reduzida
» Liquidez imediata

7. A solvabilidade e o equilibrio financeiro a médio e

longo prazo

= Solvabilidade final

= Autonomia financeira e dependéncia
8. Racios/indicadores de actividade

= Prazo médio de recebimento

* Prazo médio de pagamentos
= Duracdo média das existéncias
= Rotagdo do activo total

9. AplicagOes informaticas

A liquidez e o equilibrio financeiro a curto prazo

- Testes escritos

- Fichas de trabalho

- Participacgao oral

- Observagao das atitudes e comportamentos
- Empenho demonstrado nas actividades
propostas

Goreti Sa




Médulo 11 - Analise Econémico Financeira II

1. Os capitais préprios e a autonomia financeira

2. Os capitais alheios e a dependéncia financeira/
endividamento

3. Rendibilidade: conceito, ambito e generalidades

4. Os racios/indicadores de rendibilidade da empresa
e o seu desempenho: Rendibilidade dos Capitais
Préprios; Rendibilidade do Investimento Total;
Rendibilidade Liquida das Vendas.

5. Aplicagbes informaticas

Mddulo 12 - Painel de Gestao
1. Painel de gestao
= Ambito, caracteristicas e finalidades
= Racios/
indicadores incluidos
= Elaboracao
= Interpretagao
2. Aplicacdes informaticas

Mddulo 13 - Construcao de Projectos de
Investimento
1. A necessidade e valor do plano de negdcios
2. A estrutura do plano de negdcios
= Resumo da ideia e dos resultados previstos
= Apresentagdo do empreendedor
= Apresentacdo da empresa
= Descricao de produtos e servigos

= Descricao do publico-alvo

= Descrigdo da concorréncia

= Diagnostico da empresa face ao mercado

= Descricdo da estratégia

= Descricao da organizagdo e dos recursos
humanos

= Investimento inicial

= Viabilidade do negdcio

= Financiamento

= Formalizacdo e inicio da empresa
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Mddulo 7 - Introdugao ao Vitrinismo
= Histdria de vitrinismo
- Origem
- Ambito do vitrinismo
- Cenario actual

= A vitrina como ferramenta de comunicagéo
- Mensagem

- Fungao

- Definicdo estética

- Composicao da vitrina

= Definigdo de produto
= Definicdo de empresa
= Definicdo de publico-alvo

Médulo 8 - Técnicas de Vitrinismo
= Técnicas de exposicao
- Espaco de exposigdo
- Caracteristicas do espaco
- Elementos de exposicao
- Processo de exposigao

= Tluminagao

- Frontal

- Lateral

- Direccionais cruzadas

= Cor

- Teoria da cor

- Percepgao da cor
- Simbologia da cor

= Utilizacdo do espaco tridimensional
- Ponto de focagem

- Simetria/Assimetria

- Poluigdo visual

= Materiais
- Seleccao e utilizagdo de materiais
- Técnicas de aplicacao

= Orcamento

- Testes escritos

- Trabalhos individuais e de grupo

- Apresentagao oral dos trabalhos

- Fichas de trabalho

- Participacgao oral

- Observagao das atitudes e comportamentos

- Empenho demonstrado nas actividades
propostas

Goreti Sa




Comercializar
e Vender

Mddulo 9 - Técnicas de Negociacdo e Argumentacgao

Preparacao

- Estudo

- Recolha de informacao
- Planeamento
Contacto

- Apresentacgao

- Abordagem
Conhecimento

- Perguntar

- Escuta

- Apresentagdo de beneficios
Convencer

- Argumentacgdo

- Rebater objeccoes

- Responder questdes
- Apresentar solucoes
- Alterar habitos
Conclusao

- Sintese

- Fecho

- Despedida

Servico pds-venda

Mddulo 10 - Localizacao e Urbanismo Comercial

A cidade

- Andlise e classificagdo dos centros urbanos e
centros de cidade

A organizagdo da cidade

- Zona Comercial (tradicional)

- Zona Comercial (grande distribuigdo)

- Zona Industrial

- Zona de servigos

- Zona residencial

- Zona de lazer

Transportes e circulacao

Construgao

- Concentracgdo espacial

- Precos do solo

As novas cidades

A importancia da localizacdo comercial

- Os fundamentos teoricos da localizagdo
- Area de influéncia

- Escolha da localizacao

- Factores que determinam a escolha da

- Testes escritos

- Trabalhos individuais e de grupo

- Apresentagao oral dos trabalhos

- Fichas de trabalho

- Participacgao oral

- Observagao das atitudes e comportamentos

- Empenho demonstrado nas actividades
propostas

Goreti Sa




localizagdo

Mddulo 11 - Politica de Produto e Preco

= A Politica de Produto

- Definigao de produto

- Produto real

- Produtos ampliado

- A qualidade

- A embalagem

- A marca

- O ciclo de vida dos produtos

- Os servigos associados ao produto

- Politica de gama

- Desenvolvimento de novos produtos
= A Politica de Preco

- Contingéncias na definicdo de preco

- Objectivos da politica de pregos

- A procura e 0s pregos

- As decisdes de prego

- Etica e regulamento

- Sensibilidade do cliente ao prego

- Nogdo de valor

- Processo de determinagao do preco

- Métodos de fixacdo do preco

- Custos: conceitos

- Calculo do preco

Moédulo 12 - Distribuigdo e Logistica
= Distribuicao
- Conceito de distribuicao
- Circuitos basicos de distribuicdo
- Escolha de canal de distribuicao
- Fungdes da distribuicado
- Estratégia de cobertura de mercado
- Evolugdo dos circuitos de distribuigao
= Logistica
- Conceito de logistica
- Actividades logisticas
- Logistica e estratégia
- Processo e gestdao de compra
- Diferencas entre produtos/mercados de
consumo e industriais
- Centralizacdo versus descentralizagdo:
abastecimento e compra
- Transportes




- Armazéns - armazenamento

- Layouts

Médulo 13 - Sistemas Informaticos na Area
Comercial

Conceito de sistema

Sistemas de informacao

- O conceito de “Efficient Consumer Response”
(ECR)

- Gestdo de gama, preco, promogdes e espago
- Gestdo de fornecedores

- “Electronic Point of Sales” (EPOS)

- “Customer Relatioship Management ™ (CRM)
Evolugdo dos sistemas

Tecnologias de informagdo e comunicagao

- Circuito de informacao de um sistema

- Fluxo de informacao

- Bases de dados: conceito e gestao

- Integracgdo electrdnica

Moédulo 14 — Comércio Electrénico

A Internet e o espaco virtual

A Internet como canal de comunicagado e
informacao

Conceito de comércio electrénico
Fundamentos do comércio electrénico
Modelos de negécio: B2B e B2C

O comércio electrénico em Portugal

CRM

Infra-estruturas: Logisticas e Data warehouse
Outras consideragOes: Privacidade, Seguranca e
Etica.

Economia

7° Médulo - Crescimento Desenvolvimento e Flu-
tuacGes da Actividade Econdmica
Crescimento econémico

- Nogdo
- Indicador: PIB

Desenvolvimento

- Nogao

- Indicadores:
OTipos: simples e compostos

Testes escritos

Trabalhos individuais e de grupo

Fichas de trabalho

Participacao oral

Observagao das atitudes e comportamentos
Empenho demonstrado nas actividades
propostas

Assiduidade / Pontualidade

36T

Francelina Pinto




[(OHeterogeneidade de situacdes de desenvolvimento

Crescimento econémico moderno

- Factores de crescimento econémico:

- Caracteristicas dos paises desenvolvidos associadas ao
crescimento econémico moderno

Ciclos de crescimento econémico

- Nogdo
- Fases: expansdo, prosperidade, recessao e depressao.
Desenvolvimento humano e sustentavel

- Desenvolvimento humano e sustentavel: nocdo e
importéncia

89 Modulo - A Economia Portuguesa na Actualidade
Economia portuguesa no contexto da Unido
Europeia

- Estrutura da Populagdo: estrutura etaria, movimentos
migratorios e populagdo activa (emprego e desemprego)

- Estrutura da Produgdo: evolugao do valor do produto,
estrutura sectorial da producao

- Estrutura da Despesa Nacional: consumo e investimento
- Relagdes Econdmicas com o Exterior

- Recursos Humanos: educacao e formacdo profissional e
1&D

-Competitividade das empresas: investimento e
produtividade

- Nivel de Vida e Justica Social: reparticdio dos
rendimentos, poder de compra, estrutura do consumo,
inflacdo e equipamentos sociais
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